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Тема 5. Система управління базами даних Microsoft Access 2003.
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1. Основні поняття баз даних.
У наш час у світі широко представлені комп'ютерні довідково-інформаційні системи, за допомогою яких в короткі терміни можна отримати потрібну інформацію. В основі кожної інформаційної системи лежить база даних — сукупність даних, призначених для машинної обробки. Програма, яка забезпечує обробку таких даних, називається системою управління базами даних (СУБД).
База даних схожа на дуже складну файлову систему, в якій одні файли містять посилання на інші. Є декілька типів баз даних. На персональних комп'ютерах найчастіше використовуються бази даних реляційного типу. Інформація в таких базах даних зберігається у вигляді впорядкованого набору записів, кожен з яких складається з полів фіксованого розміру. Такий спосіб зберігання інформації дуже схожий на представлення даних у вигляді декількох таблиць на папері. Окремим рядкам таблиці відповідають записи в базі даних, а стовпчикам — поля записів. Введення інформації в текстові поля бази даних практично нічим не відрізняється від введення у звичайному текстовому редакторі, лише в певних ситуаціях не дозволяється залишати поле порожнім або вводити у текстове поле числову інформацію, і — навпаки.
У простіших випадках (наприклад, при реалізації телефонного довідника) для представлення даних достатньо однієї таблиці. Робота з базами даних на комп'ютері відрізняється від роботи з таблицями на папері і більше схожа на роботу з картотекою: записи, як і паперові карточки, легко переставляти, додавати і знищувати.
Формат представлення даних на екрані комп'ютера при роботі з інформаційною системою називається екранною формою. Навіть при роботі з однією базою даних може знадобитися декілька екранних форм.
Наприклад, при пошуку номера телефону в довіднику на екрані зручно мати коротку інформацію про декількох людей, а при внесенні змін — інформацію лише про одну людину, але в найповнішій формі.
Для того, щоб попередити випадкове або навмисне викривлення, втрату інформації, для користувачів баз даних можуть бути введені права доступу. Наприклад, клієнт банку, набравши свій пароль, отримує лише право перегляду інформації про стан свого рахунку, але не отримує права зміни цієї інформації.
В усіх системах управління базами даних і заснованих на них інформаційних системах є декілька стандартних режимів роботи:
·  перегляд бази даних; 

·  внесення змін (редагування); 

·  додавання (введення) інформації в базу. 

Самими лише стандартними рішеннями обійтися неможливо, при роботі з базою даних можуть виникати особливі ситуації, викликані помилками користувачів, збоями пристроїв або помилками у програмному забезпеченні. Іншими словами, для експлуатації бази даних потрібні особливі режими експлуатації.
Чим більша база даних, тим складніша і дорожча її експлуатація і тим довший перелік режимів експлуатації:
·       перевірка коректності бази даних; 

·      виготовлення резервної копії; 

·      відновлення після збою ЕОМ; 

·      аналіз протоколів роботи з метою виявлення спроб несанкціонованого доступу (аудит) і т. д. 

 Бази даних і системи управління базами даних
База даних — це організована структура, призначена для зберігання інформації. Знаючи, що дані і інформація — поняття взаємозв'язані, але не тотожні, слід помітити невідповідність в цьому визначенні. Його причини чисто історичні. В ті роки, коли формувалося поняття баз даних, в них дійсно зберігалися тільки дані. Проте сьогодні більшість систем управління базами даних (СУБД) дозволяють розміщувати в своїх структурах не тільки дані, але і методи (тобто програмний код), за допомогою яких відбувається взаємодія із споживачем або з іншими програмно-апаратними комплексами. Таким чином, ми можемо говорити, що в сучасних базах даних зберігаються ні в якому разі не тільки дані, але і інформація.
Це твердження легко пояснити, якщо, наприклад, розглянути базу даних крупного банку. В ній є всі необхідні відомості про клієнтів, про їхні адреси, кредитну історію, стан розрахункових рахунків, фінансові операції та ін. Доступ до цієї бази є у достатньо великої кількості співробітників банку, але серед них навряд чи знайдеться така особа, яка має доступ до всієї бази повністю і при цьому здатний одноосібно вносити в неї довільні зміни. Окрім даних, база містить методи і засоби, що дозволяють кожному із співробітників оперувати тільки з тими даними, які входять в його компетенцію. В результаті взаємодії даних, що містяться в базі, з методами, доступними конкретним співробітникам, утворюється інформація, яку вони споживають і на підставі якої в межах власної компетенції проводять введення і редагування даних.
З поняттям бази даних тісно пов'язано поняття системи управління базою даних. Це комплекс програмних засобів, призначених для створення структури нової бази, наповнення її вмістом, редагування вмісту і візуалізації інформації. Під візуалізацією інформації бази розуміється відбір даних, що відображувалися, відповідно до заданого критерію, їхнє впорядкування, оформлення і подальша видача на пристрій висновку або передача по каналах зв'язку.
У світі існує множина систем управління базами даних. Не дивлячись на те, що вони можуть по-різному працювати з різними об'єктами і надають користувачу різні функції і засоби, більшість СУБД спираються на єдиний комплекс основних понять. Це дає нам можливість розглянути одну систему і узагальнити її поняття, прийоми і методи на весь клас СУБД. Як такий учбовий об'єкт ми виберемо СУБД Microsoft Access, що входить в пакет Microsoft Office разом з розглянутими раніше пакетами Microsoft Word і Microsoft Excel. 
 
Структура найпростішої бази даних
Відразу пояснимо, що якщо в базі немає ніяких даних (порожня база), то це все одно повноцінна база даних. Цей факт має методичне значення. Хоча даних в базі і немає, але інформація в ній все ж таки є — це структура бази. Вона визначає методи занесення даних і зберігання їх в базі. Найпростіший «некомп’ютерний» варіант бази даних — діловий щоденник, в якому кожному календарному дню виділено по сторінці. Навіть якщо в ньому не заповнено ні одного рядка, він не перестає бути щоденником, оскільки має структуру, чітко відрізняючи його від записників, робочих зошитів і іншої писальнопаперової продукції. 
Бази даних можуть містити різні об'єкти, але, забігаючи вперед, скажемо, що основними об'єктами будь-якої бази даних є її таблиці. Найпростіша база даних має хоча б одну таблицю. Відповідно, структура найпростішої бази даних тотожно рівна структурі її таблиці.
Ми знаємо, що структуру двовимірної таблиці утворюють стовпці і рядки. Їхніми аналогами в структурі найпростішої бази даних є поля і записи. Якщо записів в таблиці поки немає, значить, її структура визначена тільки набором полів. Змінивши склад полів базової таблиці (або їхні властивості), ми змінюємо структуру бази даних і, відповідно, одержуємо нову базу даних.
Властивості полів бази даних
Поля бази даних не просто визначають структуру бази — вони ще визначають групові властивості даних, записаних в комірки, які належать кожному з полів. Нижче перераховані основні властивості полів таблиць баз даних на прикладі СУБД Microsoft Access.
                Ім'я поля — визначає, як слід звертатися до даних цього поля при автоматичних операціях з базою (за умовчанням імена полів використовуються як заголовки стовпців таблиць).
                Тип поля — визначає тип даних, які можуть міститися в даному полі.
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Рис1. Найпростіша таблиця бази даних
 
                Розмір поля — визначає граничну довжину (в символах) даних, які можуть розміщуватися в даному полі.
                Формат поля — визначає спосіб форматування даних в комірках, які належать полю.
                Маска введення — визначає форму, в якій вводяться дані в полі (засіб автоматизації введення даних).
                Підпис — визначає заголовок стовпця таблиці для даного поля (якщо підпис не указаний, то як заголовок стовпця використовується властивість Ім'я поля).
                Значення за умовчанням — те значення, яке вводиться в комірки поля автоматично (засіб автоматизації введення даних).
                Умова на значення — обмеження, використовуване для перевірки правильності введення даних (засіб автоматизації введення, який використовується, як правило, для даних, що мають числовий тип, грошовий тип або тип дати).
                Повідомлення про помилку — текстове повідомлення, яке видається автоматично при спробі введення в поле помилкових даних (перевірка помилковості виконується автоматично, якщо задано властивість Умова на значення).
                Обов'язкове поле — властивість, яка визначає обов'язковість заповнення даного поля при наповненні бази;
                Порожні рядки — властивість, що дозволяє введення порожніх рядкових даних (від властивості Обов'язкове поле відрізняється тим, що відноситься не до всіх типів даних, а лише до деяких, наприклад до текстових).
                Індексоване поле — якщо поле володіє цією властивістю, всі операції, пов'язані з пошуком або сортуванням записів по значенню, що зберігається в даному полі, істотно швидшають. Крім того, для індексованих полів можна зробити так, що значення в записах будуть перевірятися по цьому полю на наявність повторів, що дозволяє автоматично виключити дублювання даних.
 Тут ми повинні звернути особливу увагу на те, що оскільки в різних полях можуть міститися дані різного типу, то і властивості у полів можуть  розрізнятися залежно від типу даних. Так, наприклад, список вищезгаданих властивостей полів відноситься в основному до полів текстового типу. Поля інших типів можуть мати або не мати цих властивостей, але можуть добавляти до них і свої. Наприклад, для даних, що представляють дійсні числа, важливою властивістю є кількість знаків після десяткової коми. З іншого боку, для полів, використовуваних для зберігання малюнків, звукозаписів, відеокліпів і інших об'єктів OLE, більшість вищезгаданих властивостей не мають сенсу.
Типи даних
З основними типами даних ми вже знайомі. Так, наприклад, при вивченні електронних таблиць Microsoft Excel ми бачили, що вони працюють з трьома типами даних: текстами, числами і формулами. Таблиці баз даних, як правило, припускають роботу з набагато більшою кількістю різних типів даних. Так, наприклад, бази даних Microsoft Access працюють з наступними типами даних (Рис.2).
      Текстовий — тип даних, який використовується для зберігання звичайного неформатованого тексту обмеженого розміру (до 255 символів).
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Рис 2. Таблиця з полями деяких типів. 
     Поле Мемо — спеціальний тип даних для зберігання великих об'ємів тексту (до 65 535 символів). Фізично текст не зберігається в полі. Він зберігається у іншому місці бази даних, а в полі зберігається покажчик на нього, але для користувача таке розділення помітно не завжди.
     Числовий — тип даних для зберігання дійсних чисел.
     Дата/час— тип даних для зберігання календарних дат і поточного часу.
     Грошовий — тип даних для зберігання грошових сум. Теоретично, для їхнього запису можна було б користуватися і полями числового типу, але для грошових сум є деякі особливості (наприклад, пов'язані з правилами округлення), які роблять більш зручним використання спеціального типу даних, а не настройку числового типу.
     Лічильник — спеціальний тип даних для унікальних (не повторюються в полі) натуральних чисел з автоматичним нарощуванням. Природне використання — для порядкової нумерації записів.
     Логічний— тип для зберігання логічних даних (можуть приймати тільки два значення, наприклад Так або Ні).
     Поле об'єкта OLE — спеціальний тип даних, призначений для зберігання об'єктів, наприклад мультимедійних, вставляються упровадженням або скріпленням (OLE). Реально, скінчено, такі об'єкти в таблиці не зберігаються. Як і у разі полів MEMO, вони зберігаються у іншому місці внутрішньої структури файла бази даних, а в таблиці зберігаються тільки покажчики на них (інакше робота з таблицями була б надзвичайно повільною).
     Гіперпосилання — спеціальне поле для зберігання адрес URL Web-об’єктів Інтернету. При клацанні на посиланні автоматично відбувається запуск браузера і відтворення об'єкта в його вікні.
     Майстер підстановок — це не спеціальний тип даних. Це об'єкт, настройкою якого можна автоматизувати введення в даних поле так, щоб не вводити їх вручну, а вибирати із списку, що розкривається.
 Безпека баз даних
Бази даних — це також файли, але робота з ними відрізняється від роботи з файлами інших типів, створюваних іншими додатками. Вище ми бачили, що всю роботу по обслуговуванню файлів структури бере на себе операційна система. До баз даних пред'являються особливі вимоги з точки зору безпеки, тому в них реалізований інший підхід до збереження даних.
При роботі із звичайними додатками для збереження даних ми видаємо відповідну команду, задаємо ім'я файла і довіряємося операційній системі. Якщо ми закриємо файл, не зберігши його, то вся робота із створення або редагування файла пропаде безповоротно.
Бази даних — це особливі структури. Інформація, яка в них міститься, дуже часто має суспільну цінність. Нерідко з однією і тією ж базою працюють тисячі людей по всій країні. Від інформації, яка міститься в деяких базах, може залежати благополуччя багатьох людей. Тому цілісність вмісту бази не може і не повинна залежати ані від конкретних дій якогось користувача, що забув зберегти файл перед виключенням комп'ютера, ані від перебоїв в електромережі.
Проблема безпеки баз даних розв'язується тим, що в СУБД для збереження інформації використовується подвійний підхід. У ряді операцій, як завжди, бере участь операційна система комп'ютера, але деякі операції збереження відбуваються в обхід операційної системи.
Операції зміни структури бази даних, створення нових таблиць або інших об'єктів відбуваються при збереженні файла бази даних. Про ці операції СУБД попереджає користувача. Це, так би мовити, глобальні операції. Їх ніколи не проводять з базою даних, що знаходиться в комерційній експлуатації — тільки з її копією. В цьому випадку будь-які збої в роботі обчислювальних систем не страшні.
З іншого боку, операції по зміні змісту даних, що не зачіпають структуру бази, максимально автоматизовані і виконуються без попередження. Якщо, працюючи з таблицею даних, ми щось в ній змінюємо у складі даних, то зміни зберігаються негайно і автоматично.
Звичайно, вирішивши відмовитися від змін в документі, його просто закривають без збереження і знову відкривають попередню копію. Цей прийом працює майже у всіх додатках, але тільки не в СУБД. Всі зміни, що вносяться в таблиці бази, зберігаються на диску «зразу» (без нашого відома), тому спроба закрити базу без збереження нічого не дасть, оскільки все вже збережено. Таким чином, редагуючи таблиці баз даних, створюючи нові записи і видаляючи старі, ми як би редагуємо дані на жорсткому диску напряму, минувши операційну систему.
Із указаних вище причин не можна займатися учбовими експериментами на базах даних, що знаходяться в експлуатації. Для цього потрібно створювати спеціальні учбові бази або виконувати копії структури реальних баз (без фактичного наповнення даними).
 


  

2. Проектування баз даних.
Режими роботи з базами даних
Звичайно з базами даних працюють дві категорії виконавців. 
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Перша категорія — проектувальники. Їхня задача полягає в розробці структури таблиць бази даних і узгодженні її із замовником. Окрім таблиць проектувальники розробляють і інші об'єкти бази даних, призначені, з одного боку, для автоматизації роботи з базою, а з іншого боку — для обмеження функціональних можливостей роботи з базою (якщо це необхідно з міркувань безпеки). Проектувальники не наповнюють базу конкретними даними (замовник може вважати їх конфіденційними і не надавати стороннім особам). Виключення складає експериментальне наповнення модельними даними на етапі налагодження об'єктів бази.
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Друга категорія виконавців, працюючих з базами даних — користувачі. Вони одержують початкову базу даних від проектувальників і займаються її наповненням і обслуговуванням. В загальному випадку користувачі не мають засобів доступу до управління структурою бази — тільки до даних, та і то не до всіх, а до тих, робота з якими передбачена на їхньому конкретному робочому місці.
Відповідно, система управління базами даних має два режими роботи:
     проектувальний 
     призначений для користувача. 
Перший режим призначений для створення або зміни структури бази і створення її об'єктів. В другому режимі відбувається використання раніше підготовлених об'єктів для наповнення бази або отримання даних з неї.
 
Об'єкти бази даних
Ми вже згадали про те, що окрім таблиць база даних може містити і інші типи об'єктів. Привести повну класифікацію можливих об'єктів баз даних скрутно, оскільки кожна система управління базами даних може реалізовувати свої типи об'єктів. Проте основні типи об'єктів ми можемо розглянути на прикладі СУБД Microsoft Access. У версії Microsoft Access ця СУБД дозволяє створювати і використовувати об'єкти семи різних типів.
 Таблиці. Як ми вже говорили, це основні об'єкти будь-якої бази даних. По-перше, в таблицях зберігаються всі дані, що є в базі, а по-друге, таблиці бережуть і структуру бази (поля, їхні типи і властивості).
 Запити. Ці об'єкти служать для витягання даних з таблиць і представлення їх користувачу в зручному вигляді. За допомогою запитів виконують такі операції, як відбір даних, їхнє сортування і фільтрацію. За допомогою запитів можна виконувати перетворення даних по заданому алгоритму, створювати нові таблиці, виконувати автоматичне наповнення таблиць даними, імпортованими з інших джерел, виконувати найпростіші обчислення в таблицях і багато що інше.
Користувачі-початківці не відразу розуміють роль запитів, оскільки всі ті ж операції можна робити і з таблицями. Так, дійсно, це так, але є міркування зручності (передусім швидкодії) і міркування безпеки.
З міркувань безпеки, чим менше доступу до базових таблиць мають кінцеві користувачі, тим краще. По-перше, знижується ризик того, що невмілими діями вони пошкодять дані в таблицях. По-друге, надавши різним користувачам різні запити, можна ефективно розмежувати їхній доступ до даних в строгій відповідності з кругом персональних обов'язків. В банках, наприклад, одні співробітники мають доступ до таблиць даних про клієнтів, інші — до їхніх розрахункових рахунків, треті — до таблиць активів банку. Якщо й є спеціальні служби, що мають доступ до всіх інформаційних ресурсів банку (з метою контролю і аналізу), то вони позбавлені засобів для внесення змін — все зроблено так, щоб одна людина не могла зробити фіктивну операцію, незалежно від того, яку посаду вона посідає. В базі даних, що має правильно організовану структуру, для здійснення протиправних дій необхідна змова декількох учасників, а такі дії присікаються не програмними, а традиційними засобами забезпечення безпеки.
Особливість запитів полягає в тому, що вони черпають дані з базових таблиць і створюють на їхній основі тимчасову результуючу таблицю. Якщо хочуть підкреслити факт «тимчасовості» цієї таблиці, то її ще називають моментальним знімком. Коли ми працюємо з основними таблицями бази, ми фізично маємо справу з жорстким диском, тобто з дуже повільним пристроєм (нагадаємо, що це пов'язано з особливістю збереження даних, описаною вище). Коли ж на підставі запиту ми одержуємо результуючу таблицю, то маємо справу з електронною таблицею, що не має аналогу на жорсткому диску — це тільки зображення відібраних полів і записів. Зрозуміло, робота з «образом» відбувається набагато швидше і ефективніше — це ще одна підстава для того, щоб широко використовувати запити.
Коли ми обговорювали основні структури даних, то відзначили, що недоліком впорядкованих табличних структур є складність їхнього оновлення, оскільки при внесенні нових записів порушується впорядкованість — доводиться переробляти всю таблицю. В системах управління базами даних і ця проблема розв'язується завдяки запитам.
Основний принцип полягає в тому, що від базових таблиць ніякої впорядкованості не потрібно. Всі записи в основні таблиці вносяться тільки в природному порядку по мірі їхнього надходження, тобто в неврегульованому вигляді. Якщо ж користувачу треба бачити дані, відсортовані або відфільтровані за тим або іншим принципом, він просто використовує відповідний запит (рис. 3). Якщо потрібного запиту немає, він звертається до проектувальника і просить його такий запит зробити і надати.
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Рис.3. Два запити, сформовані на основі однієї таблиці
[image: image57.png]Alosianux asTopis =101x]|

_astopa sano L.
_aBopa  [Meniva, &




 Форми. Якщо запити — це спеціальні засоби для відбору і аналізу даних, то форми — це засоби для введення даних, хоча з їхньою допомогою дані можна і переглядати. Значення їх в тому, щоб надати користувачу засобу для заповнення тільки тих полів, які йому заповнювати встановлено. 
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Одночасно з цим у формі можна розмістити спеціальні елементи управління (лічильники, списки, що розкриваються, перемикачі, прапорці та ін.) для автоматизації введення. Переваги форм розкриваються особливо наглядно, коли відбувається введення даних із заповнених бланків. В цьому випадку форму роблять графічними засобами так, щоб вона повторювала оформлення бланка — це помітно спрощує роботу складача, знижує його втомлення і запобігає появі друкарських помилок.
За допомогою форм дані можна не тільки вводити, але і відображувати. Запити також відображують дані, але роблять це у вигляді результуючої таблиці, що не має ніяких засобів оформлення. При виводі даних за допомогою форм можна застосовувати спеціальні засоби оформлення (Рис. 4). Іноді форми, призначені для введення даних, називають формами введення, а форми, призначені для виводу на екран — формами перегляду.
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Рис.4. Форма для перегляду даних
 Звіти. За своїми властивостями і структурою звіти багато в чому схожі на форми, але призначені тільки для виводу даних, причому для виводу не на екран, а на друкуючий пристрій (наприклад принтер). У зв'язку з цим звіти відрізняються тим, що в них ухвалені спеціальні заходи для групування даних, що виводяться, і для виводу спеціальних елементів оформлення, характерних для друкарських документів (верхній і нижній колонтитули, номери сторінок, службова інформація про час створення звіту та ін.) (Рис. 5).
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Рис.5. Приклад найпростішого звіту.
  Сторінки. Це спеціальні об'єкти баз даних, реалізовані в останній версії СУБД Мicrosoft Ассеss. Правда, більш коректно їх називати сторінками доступу до даних. Фізично це особливий об'єкт, виконаний в коді НТМL, розміщуваний на Web-сторінці і переданий клієнту разом з нею. Сам по собі цей об'єкт не є базою даних, але містить компоненти, через які здійснюється зв'язок переданої Web-сторінки з базою даних, що залишається на сервері. Користуючись цими компонентами, відвідувач Web-вузла може переглядати записи бази в полях сторінки доступу (Рис. 6). Таким чином, сторінки доступу до даних здійснюють інтерфейс між клієнтом, сервером і базою даних, розміщеною на сервері. Ця база даних не обов'язково повинна бути базою даних Мicrosoft Ассеss. Сторінки доступу, створені засобами Мicrosoft Ассеss, дозволяють працювати також з базами даних Мicrosoft Ассеss 2000.
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Рис. 6. Сторінка доступу до даних.
  Макроси і модулі. Ці категорії об'єктів призначені як для автоматизації операцій, що повторюються, при роботі з системою управління базами даних, так і для створення нових функцій шляхом програмування. В СУБД Мicrosoft Ассеss макроси складаються з послідовності внутрішніх команд СУБД і є одним із засобів автоматизації роботи з базою. Модулі створюються засобами зовнішньої мови програмування, в даному випадку мови Visual Basic Application. Це один із засобів, за допомогою яких розробник бази може закласти в неї нестандартні функціональні можливості, задовольнити специфічні вимоги замовника, підвищити швидкодію системи управління, а також рівень її захищеності.
 
  

3. Взаємодія замовника бази даних з розробником.
 Загальні зауваження
У даному пункті ми розглянемо, як проектуються бази даних. Це необхідно, оскільки ще до створення бази даних надзвичайно важливо забезпечити грамотну взаємодію між замовником і розробником. Вони повинні уміти розмовляти на одній мові, розуміти потреби і можливості один одного. Реалії сучасного світу такі, що не існує підприємств і організацій, в яких не було б практичної доцільності в застосуванні технологій баз даних. Підходячи з цих позицій, треба визнати, що будь-який економіст або фінансист рано або пізно буде виступати або користувачем, або замовником бази даних.
Всі бази даних можна класифікувати згідно того, як до них підходить трудовий колектив, на зручні і незручні. Якщо упровадження бази даних на підприємстві нічого не дає трудовому колективу, окрім додаткового навантаження, він знаходить способи блокувати упровадження і саботувати продуктивну роботу системи. Аналіз численних прикладів «упроваджених», але не працюючих баз даних показує, що відповідальність за невдачу розділяють як розробник, так і замовник. Те, що замовник не є фахівцем в області баз даних, не має ніякого значення. Він є фахівцем в своїй наочній області і повинен уміти пояснити свої потреби і задачі розробнику.
Для розробки проекту бази даних не потрібен ані комп'ютер, ані знання технології баз даних, ані уміння програмувати. Цілком достатньо представляти потреби своєї організації, знати вузькі місця в діловодстві, представляти список документів, необхідних у внутрішньому обороті і в зовнішній звітності.
Методично правильно починати роботу з олівцем і листом паперу в руках, не використовуючи комп'ютер. На етапі проектування він взагалі не потрібен. Неоптимальні розв'язання і прямі помилки, закладені на цьому етапі, згодом дуже важко усуваються, тому цей етап є основоположним.
Розробка технічного завдання
Технічне завдання на проектування бази даних повинен надати замовник. Для цього він повинен володіти відповідною термінологією і знати, хоча б у загальних рисах, технічні можливості основних систем управління базами даних. На жаль, на практиці таке положення зустрічається не завжди. Тому звичайно використовують наступні підходи:
      розробник демонструє замовнику роботу аналогічної бази даних, після чого замовник виказує свої побажання і вони погоджують специфікацію відмінностей;
      якщо аналога немає, розробник з'ясовує коло задач і потреб замовника, після чого допомагає йому підготувати технічне завдання.
При підготовці технічного завдання складають:
      список початкових даних, з якими працює замовник;
      список вихідних даних, які необхідні замовнику для управління структурою свого підприємства;
      список вихідних даних, які замовник повинен надавати в інші організації (у вищестоящі структури, до органів статистичного обліку, інших адміністративних і контролюючих організацій).
 При цьому дуже важливо не обмежуватися взаємодією з головним підрозділом замовника, а провести обстеження всіх служб і підрозділів, які можуть виявитися постачальниками даних в базу або їхніми споживачами. Так, наприклад, при підготовці бази даних для обліку абітурієнтів і студентів у вищому  учбовому закладі, необхідно не тільки вивчити документообіг ректорату і всіх деканатів, але і зрозуміти, що хотіли б отримати від бази даних служби, які розподіляють учбове навантаження викладачів, які відповідають за розподіл аудиторного фонду, за мешкання студентів в гуртожитку та інші. Повинні враховуватися і такі служби, як бібліотека, відділ кадрів і інші. У будь-який момент може з'ясуватися, наприклад, що адміністрація бібліотеки повинна періодично поставляти комусь звіти, що характеризують читацьку активність студентів залежно від статі, віку і соціального положення. До можливих побажань замовника потрібно готуватися на етапі проектування, до створення бази.
 Розробка схеми даних
З'ясувавши основну частину даних, які замовник споживає або поставляє, можна приступати до створення структури бази, тобто, структури її основних таблиць.
1. Робота починається з складання генерального списку полів — він може налічувати сотні позицій.
2. Відповідно до того, які дані розміщуються в кожному полі, визначають самий відповідний тип для кожного поля.
3. Далі розподіляють поля генерального списку по базових таблицях. На першому етапі розподіл проводять по функціональній ознаці. Принцип розділення дуже простий: забезпечити, щоб введення даних в одну таблицю проводилося в рамках одного підрозділу, а ще краще — на одному робочому місці.
Намітивши стільки таблиць, скільки підрозділів (робочих місць) охоплює база даних, приступають до подальшого розподілу таблиць. Критерієм необхідності розподілу є факт множинного повтору даних в сусідніх записах. На рис. 6 показана таблиця, у якої в полі Адреса спостерігається повтор даних. Це явне свідчення того, що таблицю треба поділити на дві взаємопозв'язані таблиці і, можливе, заповнювати ці таблиці на різних робочих місцях.
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Рис. 6. Якщо дані в полі починають повторюватися, це ознака того, що таблицю варто поділити.
 4. У кожній з таблиць намічають ключове поле. Як таке вибирають поле, дані в якому повторюватися не можуть. Наприклад, для таблиці даних про студентів таким полем може служити індивідуальний шифр студента. Для таблиці з відомостями про постійних підписчиків на послуги, що надаються фірмою, ключовим є номер контракту. Для складської таблиці ключовим може бути артикул товару.
Якщо в списку полів таблиці немає такого поля, яке можна було б використовувати як ключове, його можна створити штучно. Наприклад, можна ввести додаткове поле типу Лічильник — воно не може містити дані, що повторюються, за визначенням.
Є ще прийом об'єднання двох не унікальних полів в одне унікальне. Так, наприклад, в таблиці розкладу занять час заняття не унікальне поле, оскільки в один і той же час заняття йдуть у різних груп. Номер аудиторії також не унікальне поле, оскільки в одній аудиторії можуть займатися різні групи. Але якщо об'єднати час заняття з номером аудиторії, то таке складове поле стане унікальним, адже в один і той же час в одній аудиторії дві групи займатися не можуть. З таким штучним полем може бути пов'язаний номер групи студентів, що займаються зараз в даній аудиторії, і прізвище викладача, який цим заняттям керує.
5. За допомогою олівця і паперу розкреслюють зв'язки між таблицями. На рис. 7 показаний приклад взаємозв'язку між групою таблиць, що входять в базу даних компанії, трансляцією телевізійних каналів супутників, що займається. Ключові поля таблиць в ній виділені напівжирним шрифтом. Таке креслення називається схемою даних.
Існують декілька типів можливих зв'язків між таблицями. Найпоширенішими є зв'язки один до багатьох і один до одного. Зв'язок між двома таблицями організується на основі загального поля. Воно повинне бути присутнім як в тій, так і в іншій таблиці, причому в одній з таблиць воно обов'язково повинне бути ключовим. Тобто на стороні один завжди повинне виступати ключове поле, що містить унікальні, не повторюються значення. Значення того ж поля на стороні до багатьох можуть повторюватися.
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Рис.7. Схема зв'язків між таблицями.
 На схемі даних загальні поля сполучені лініями зв'язку. З одного боку ця лінія завжди маркірується знаком «1», з іншого боку — або знаком «1» (зв'язок один до одного), або значком «безкінечність» (зв'язок один до багатьох). Зрозуміло, що якщо зв'язуються ключові поля, то це завжди зв'язок один до одного, а якщо ключове поле пов'язано з не ключовим, то це зв'язок один до багатьох.
Про подібні таблиці говорять, що вони зв'язані реляційними відносинами. Відповідно, системи управління, здатні працювати із зв'язаними таблицями, називають системами управління реляційними базами даних, а схему даних в технічній літературі можуть називати схемою реляційних відносин.
6. Розробкою схеми даних закінчується «паперовий» етап роботи над технічною пропозицією. Цю схему замовник погоджує з виконавцем, і лише після цього виконавець може приступати до безпосереднього створення бази даних.
Потрібно мати на увазі, що по ходу розробки проекту замовнику неодмінно будуть приходити в голову нові ідеї. На всіх етапах проектування він буде постійно прагнути охопити єдиною системою все нові і нові підрозділи і служби підприємства. Можливість гнучкого виконання його побажань багато в чому визначається кваліфікацією розробника бази даних. Якщо схема даних складена правильно, підключати до бази нові таблиці неважко. Якщо структура бази нераціональна, розробник зазнає серйозних труднощів і може увійти до суперечностей із замовником.
Суперечності виконавця із замовником завжди свідчать про недостатню кваліфікацію виконавця. Саме тому етап попереднього проектування бази даних потрібно вважати головним. Від його успіху залежить, наскільки база даних стане зручною і чи будуть з нею працювати користувачі. Якщо виявляється, що користувачі бази «саботують» її експлуатацію і вважають за краще працювати традиційними методами, це говорить не про низьку кваліфікацію користувачів, а про недостатню кваліфікацію розробника бази.
 


4. Робота з СУБД Мicrosoft Ассеss 2003.
Програма MS Access — одна із сучасних реляційних систем управління базами даних (СУБД), яку можуть використовувати фахівці різних галузей промисловості, науки. Систему керування розроблено так, що користуватися нею можна і без спеціальних знань з програмування. Саме з таких позицій висвітлюються можливості, що надає MS Access для забезпечення комп'ютеризації кадрової, виробничої діяльності, процесів обліку у фінансовій сфері тощо. MS Access, як і будь-яка система керування базами даних, має досить багато різних можливостей для аналізу та обробки баз даних. Розглянуті можливості MS Access можна опанувати лише під час постійної практичної і, головне, самостійної роботи.
Сукупність даних, типових для конкретної інформаційної області, можна структурно зобразити у вигляді множини пов'язаних між собою окремих інформаційних частин. До будь-якої такої сукупності даних у загальному випадку можна застосувати термін "база даних". Наприклад, базою даних можна вважати сукупність інформації про кадровий склад підприємства, розклад занять у навчальному закладі, родинні зв'язки, бібліотечний фонд тощо. Поняття "база даних" стосовно інформаційних систем, розміщених на комп'ютерних носіях даних, означає набір записів і файлів, організованих у спеціальний спосіб. Спеціальне програмне забезпечення, яке потрібне для використання та модифікації баз даних користувачем, називається системою керування базами даних. 
· Основні функції СУБД такі: 
·       забезпечення користувача інструментарієм, що дає можливість оперувати даними в абстрактних термінах, не пов'язаних із способом збереження даних в ЕОМ; 

·       забезпечення секретності та пріоритетності доступу до даних; 

·       захист цілісності даних; 

·       синхронізація доступу до даних; 

·       захист даних від відмови та відновлення даних. 

Відповідні функції, що виконує СУБД, можна розподілити за типом на такі групи:
·       визначення даних (структура, тип, зв'язки між даними, елементи підстановок для значень тощо); 

·       обробка даних за допомогою різних методів, причому виконуються такі дії, як фільтрація і сортування; 

·       керування даними, що дає змогу розподілити дані за користувачами, надаючи їм право доступу до них, причому як з наданням можливості коригувати їх, так і без неї (режим перегляду даних). 

Кожна конкретна інформаційна область за своєю структурою належить до деякого типу. Найпоширенішими типами є ієрархічні, мережні, реляційні. Якщо інформаційна область даних пов'язана з ієрархією її частин, таку структуру називають ієрархічною. До ієрархічних інформаційних областей належать, наприклад, дані, пов'язані з родинними зв'язками, кадрові та виробничі структури міністерств тощо. Графічно дані з ієрархічною структурою подають у вигляді так званого дерева або сукупності дерев — лісу. Якщо інформаційна область даних пов'язана з деякою мережею, то відповідну інформаційну структуру називають мережною. Прикладом мережних інформаційних областей є дані про стан електричних мереж, шляхів транспорту тощо. Графічно дані з мережною структурою зображують у вигляді так званого графа. Нарешті, якщо інформаційна область має вигляд пов'язаних між собою двовимірних таблиць, то одержану структуру даних можна назвати реляційною (від англ. relation — відношення). За типом інформаційних структур називають і системи керування базами даних. Найпоширенішими у використанні виявились реляційні СУБД, прикладом яких є MS FoxPro, MS Access та ін. Перевага реляційних СУБД пояснюється легкістю їх використання та ефективністю реалізації. Слід зазначити, що будь-яку інформаційну структуру можна визначити за допомогою моделі іншої структури, але саме СУБД реляційного типу дає можливість зробити це з найменшими втратами.
Рядки двовимірних таблиць називаються записами, стовпці — полями. У термінах реляційних СУБД такі таблиці називаються відношеннями, записи, що вони містять, — кортежами відношень, поля — атрибутами відношень. Саме тому СУБД такого типу називають реляційними. Записи відрізняються за номером, а поля — за іменем. 
Основні умови, які повинні задовольняти таблиці, такі:
·       однакові записи заборонені; 

·       усі записи повинні мати одну і ту саму кількість полів; 

·       значення полів атомарні, тобто таблиця не може містити інші таблиці як свої компоненти. 

 Загальні зауваження
Нижче ми розглянемо, як в програмі   реалізовані засоби розробки основних об'єктів бази даних, і у вправах познайомимося з конкретними прийомами роботи. Проте перш ніж приступати до освоєння системи, потрібно врахувати ряд важливих зауважень, пов'язаних з особливостями її автоматизації.
СУБД Мicrosoft Ассеss 2003 надає декілька засобів створення кожного з основних об'єктів бази. Ці засоби можна класифікувати як:
     ручні (розробка об'єктів в режимі Конструктора);
     автоматизовані (розробка за допомогою програм-майстрів );
     автоматичні — засоби прискореної розробки найпростіших об'єктів.
Співвідношення між цими засобами зрозумілі: ручні засоби найбільш трудомісткі, але забезпечують максимальну гнучкість; автоматизовані і автоматичні засоби є найпродуктивнішими, але і якнайменше гнучкими. Методичною особливістю вивчення програми Мicrosoft Ассеss є той факт, що в учбових цілях для створення різних об'єктів доцільно користуватися різними засобами.
1. При розробці учбових таблиць і запитів рекомендується використовувати ручні засоби — працювати в режимі Конструктора. Використання майстрів прискорює роботу, але не сприяє освоєнню понять і методів.
2. При розробці учбових форм, звітів і сторінок доступу, навпаки, краще користуватися автоматизованими засобами, майстрами, що надаються. Це пов'язано з тим, що для даних об'єктів велику роль грає зовнішній вигляд. Дизайн цих об'єктів вельми трудомісткий, тому його краще доручити програмі, а користувачу, який тільки навчається, зосередитися на змістовній частині роботи.
3. Розробку макросів і модулів в даній темі ми не розглядаємо. Ці засоби орієнтовані на професійних розробників баз даних, тому в рамках курсу «Інформаційні системи і технології у фінансах» для них недостатньо місця.
 Робота з таблицями
Створення таблиць. 
Робота з будь-якими об'єктами починається з вікна База данных (рис.8). На його лівій панелі зосереджені елементи управління для виклику всіх семи типів об'єктів програми. Створення таблиць починається з вибору елемента управління Таблицы.
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 Рис. 8. Вікно База даних є початковим елементом управління програми Microsoft Access.
 Для створення таблиць слід виконати наступні дії:
а) завантажити Access:
Пуск – Программы – Мicrosoft Office 2003 - Мicrosoft Office Access2003
	 В області задач Приступая к работе натиснути на гіперпосилання Создать файл…
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	Відкриється область задач Создание файла, де потрібно вибрати Новая база даннях
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 У вікні Файл новой базы данных ввести ім'я бази даних (наприклад, ГОТЕЛЬ) і натиснути кнопку Создать.
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 б) вибрати вкладку Таблицы-Создание таблицы в режиме конструктора
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Рис. Режим конструктора для створення таблиць бази даних.
 
Вікно Конструктора таблиць представлено на рис. 9. Те, що ми бачимо в цьому режимі, фактично є графічним бланком для створення і редагування структури таблиць. В першому стовпці вводять імена полів. Якщо властивість Підпис для поля не задано, то Ім'я поля стане одночасно і ім'ям стовпця майбутньої таблиці. Тип для кожного поля вибирають із списку, що розкривається, кнопкою вибору типу поля. Ця кнопка — прихований елемент управління. Вона відображується тільки після клацання на полі бланка. Це треба мати на увазі — в Мicrosoft Ассеss дуже багато таких прихованих елементів управління, які не відображаються, поки введення даних не почате.
При вивченні прийомів роботи з програмою Мicrosoft Ассеss доцільно спеціально «проклацати» порожні поля її бланків лівою кнопкою миші у пошуках «схованих» елементів управління.
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Рис.9. Проектування структури таблиці.
 Нижня частина бланка містить список властивостей поля, виділеного у верхній частині. Деякі з властивостей вже задані за умовчанням. Властивості полів не є обов'язковими. Їх можна налагодити за бажанням, а можна і не чіпати.
При створенні таблиці доцільно (хоча й не обов'язково) задати ключове поле. Це допоможе згодом, при організації зв'язків між таблицями. Для завдання ключового поля достатньо клацнути на його імені правою кнопкою миші і в контекстному меню, що відкрилося, вибрати пункт Ключевое поле.
Вище ми говорили про те, що якщо первинний ключ необхідний для зв'язку з іншими таблицями, але жодне з полів не є унікальним, то первинний ключ можна створити на базі двох (або більш полів). Ця операція виконується так само, через контекстне меню, треба тільки уміти виділити відразу декілька полів. Групове виділення виконують при натиснутій клавіші SHIFT клацаннями на квадратних маркерах зліва від імен полів.
Закінчивши створення структури таблиці, бланк закривають (при цьому система видає запит на збереження таблиці), після чого дають таблиці ім'я, і з цієї миті вона доступна в числі інших таблиць в основному вікні База данных. Звідти її і можна відкрити у разі необхідності.
Створену таблицю відкривають у вікні База даннях подвійним клацанням на її значку. Нова таблиця не має записів — тільки назви стовпців, що характеризують структуру таблиці (рис. 10). Заповнення таблиці даними проводиться звичайним порядком. Курсор введення встановлюється в потрібну комірку покажчиком миші. Перехід до наступної комірки можна виконати клавішею ТАВ. Перехід до чергового запису виконується після заповнення останньої комірки.
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Рис.10. Приклад нової таблиці
 В нижній частині таблиці розташована Панель кнопок перехода. Її елементами управління зручно користуватися при навігації по таблиці, що має велике число записів.
Користувачам-початківцям Мicrosoft Ассеss доставляє незручність той факт, що дані не завжди уміщаються в елементах таблиці. Шириною стовпців можна управляти методом перетягування їхніх меж. Зручно використовувати автоматичне форматування стовпців «за вмістом». Для цього треба встановити покажчик миші на межу між стовпцями (в рядку заголовків стовпців), дочекатися, коли покажчик позмінює форму, і виконати подвійне клацання. Це загальносистемний прийом і ним можна користуватися в даній програмі, як і в багатьох інших.
Після наповнення таблиці даними зберігати їх не треба — все зберігається автоматично. Проте якщо при роботі з таблицею відбулося редагування її макета (наприклад, змінювалася ширина стовбців), СУБД попросить підтвердити збереження цих змін.
Якщо виникне необхідність змінити структуру таблиці (склад полів або їх властивостей), таблицю треба відкрити в режимі Конструктора. Для цього її потрібно виділити у вікні База данных і клацнути на кнопці Конструктор [image: image22.png]8 KoncrpykTop



.
Якщо на етапі проектування бази даних була чітко розроблена структура таблиць, то створення таблиць за допомогою Конструктора відбувається дуже швидко і ефективно. Навіть без використання автоматизованих засобів створення основи для достатньо крупних проектів відбувається в лічені хвилини — це цінна властивість СУБД Мicrosoft Ассеss, але вона здійснюється лише при неодмінній умові ретельної попередньої підготовки.
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Рис. Вигляд вікна бази даних зі створеними таблицями.
 Створення міжтабличних зв'язків. 
Якщо структура бази даних продумана наперед, а зв'язки між таблицями намічені, то створення реляційних відносин між таблицями виконується дуже просто. Вся необхідна робота відбувається в спеціальному вікні Схема данных і виконується за допомогою миші. Вікно Схема данных відкривають кнопкою на панелі інструментів або командою Сервис-Схема данных (якщо в меню Сервис не видно відповідного пункту, потрібно розкрити розширену частину меню). 
Міжтабличний зв'язок, що утворився, відображається у вікні Схема данных у вигляді лінії, що сполучає два поля різних таблиць. При цьому одна з таблиць вважається головною, а інша — зв'язаною. Головна — це та таблиця, яка бере участь в зв'язку своїм ключовим полем (назва цього поля на схемі даних відображувалася напівжирним шрифтом).
Тут ми підходимо до важливого питання: «А навіщо взагалі потрібен зв'язок між таблицями?» У зв'язку два основні призначення. Перше — забезпечення цілісності даних, а друге — автоматизація задач обслуговування бази. Представимо собі, що в таблиці Клієнти, де кожний клієнт унікальний, хтось видалить запис для одного з клієнтів, але не зробить цього в таблиці Облік проживання. Вийде, що згідно таблиці Облік проживання хтось, хто не має ані ім'я, ані адреси, а тільки абстрактний номер, користувався послугами готелю. Пізнати по номеру, хто ж це був насправді, буде неможливо — відбулося порушення цілісності даних.
В даному випадку власник бази може застосувати три підходи: або взагалі нічого не робити для захисту цілісності даних, або заборонити видалення даних з ключових полів головних таблиць, або дозволити його, але при цьому адекватно обробити і зв'язані таблиці. Вручну зробити це надзвичайно важко, тому і потрібні засоби автоматизації.
Зв'язок між таблицями дозволяє:
     або виключити можливість видалення або зміни даних в ключовому полі головної таблиці, якщо з цим полем пов'язані які-небудь поля інших таблиць;
     або зробити так, що при видаленні (або зміні) даних в ключовому полі головної таблиці автоматично (і абсолютно коректно) відбудеться видалення або зміна відповідних даних в полях зв'язаних таблиць.
 
Для настройки властивостей зв'язку треба у вікні Схема данных виділити лінію, що сполучає поля двох таблиць, клацнути на ній правою-кнопкою миші і відкрити контекстне меню зв'язку, після чого вибрати в ньому пункт Змінити зв'язок — відкриється діалогове вікно Зміна зв'язку. В ньому показані назви зв'язаних таблиць і імена полів, що беруть участь в зв'язку (тут же їх можна змінити), а також наведені елементи управління для забезпечення умов цілісності даних.
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Рис. 11. Засіб настройки міжтабличного зв’язку. 
 Якщо встановлений тільки прапорець Обеспечение целостности данных, то видаляти дані з ключового поля головної таблиці не можна. Якщо разом з ним включені прапорці Каскадное обновление связанных полей і Каскадное удаление связанных записей, то, відповідно, операції редагування і видалення даних в ключовому полі головної таблиці дозволені, але супроводжуються автоматичними змінами в зв'язаній таблиці.
Таким чином, значення створення реляційних зв'язків між таблицями полягає, з одного боку, в захисті даних, а з іншого боку — в автоматизації внесення змін відразу в декілька таблиць при змінах в одній таблиці.
 Робота із запитами
Якщо структура бази даних підприємства добре продумана, то виконавці, працюючі з базою, повинні назавжди забути про те, що в базі є таблиці, а ще краще, якщо вони про це взагалі нічого не знають. Таблиці — дуже цінні об'єкти бази, щоб з ними мав справу хто-небудь, окрім розробника бази.
Якщо виконавцю треба отримати дані з бази, він повинен використовувати спеціальні об'єкти — запити. Всі необхідні запити розробник бази повинен підготувати наперед. Якщо запит підготовлений, треба відкрити панель Запросы у вікні База данных, вибрати його і відкрити подвійним клацанням на значку — відкриється результуюча таблиця, в якій виконавець знайде те, що його цікавить.
У загальному випадку результуюча таблиця може не відповідати жодній з базових таблиць бази даних. Її поля можуть представляти набір з полів різних таблиць, а її записи можуть містити відфільтровані і відсортовані записи таблиць, на основі яких формувався запит. Лише в тих випадках, коли виконавець не знаходить потрібних даних в результуючій таблиці, виникає необхідність готувати новий запит — це задача розробника бази.
В учбових цілях запити краще готувати вручну, за допомогою Конструктора. Як і у випадку з таблицями, для цього є спеціальний значок у вікні База данных. Він називається Создание запроса в режиме конструктора і відкриває спеціальний бланк, званий бланком запиту за зразком. За цією довгою назвою ховається той приємний факт, що, хоча запити до таблиць баз даних пишуться на спеціальній мові програмування — SQL, користувачам Мicrosoft Ассеss вивчати його не обов'язково, а більшість операцій можна виконати клацаннями кнопок миші і прийомом перетягування в бланку.
Бланк запиту за зразком представлений на рис. 12. Як видно, він складається з двох областей. У верхній відображається структура таблиць, до яких запит адресований, а нижня область розбита на стовпці — по одному стовпцю на кожне поле майбутньої результуючої таблиці.
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Рис. 12. Бланк запиту за зразком.
 Ідея формування запиту за зразком надзвичайно проста. За допомогою контекстного меню на верхній половині бланка відкривають ті таблиці, до яких звернутий запит. Потім в них клацають подвійними клацаннями на назвах тих полів, які повинні увійти до результуючої таблиці. При цьому автоматично заповнюються стовпці в нижній частині бланка. Сформувавши структуру запиту, його закривають, дають йому ім'я і надалі запускають подвійним клацанням на значку у вікні База данных.
Порядок дій, розглянутий вище, дозволяє створити найпростіший запит, званий запитом на вибірку. Він дозволяє вибрати дані з полів таблиць, на основі яких запит сформований.
Впорядкування записів в результуючій таблиці. Якщо необхідно, щоб дані, відібрані в результаті роботи запиту на вибірку, були впорядковані по якому-небудь полю, застосовують сортування. В нижній частині бланка є спеціальний рядок Сортировка. При клацанні на цьому рядку відкривається кнопка списку, що розкривається, в якому можна вибрати метод сортування: по зростанню або по спаданню. У результуючій таблиці дані будуть відсортовані по тому полю, для якого заданий порядок сортування.
Можливе багаторівневе сортування — відразу по декількох полях. У цьому випадку дані спочатку сортуються по тому полю, яке в бланку запиту за зразком знаходиться зліва, потім по наступному полю, для якого включено сортування, і так далі зліва направо. Відповідно, при формуванні запиту треба розташовувати поля результуючої таблиці не абияк, а з урахуванням майбутнього сортування. У крайньому разі, якщо запит вже сформований і треба змінити порядок розташування  стовпців, користуються наступним прийомом:
      виділяють стовпець клацанням на його заголовку (кнопку миші відпускають);
      ще раз клацають на заголовку вже виділеного стовпця (але кнопку не відпускають);
      перетягують стовпець в інше місце.
 Управління відображенням даних в результуючій таблиці. У нижній частині бланка запиту за зразком є рядок Вывод на экран. За умовчанням передбачається, що всі поля, включені в запит, повинні виводитися на екран, але це не завжди доцільно. Наприклад, бувають випадки, коли якесь поле необхідно включити в запит тільки тому, що воно є полем сортування, але, в той же час, небажане, щоб користувач бази бачив його зміст. В таких випадках відображення вмісту на екрані пригнічують скиданням прапорця Вывод на экран. Прикладом може бути запит на вивід списку співробітників підприємства, відсортований по кількості днів, пропущених по хворобі. Він дозволить кожному оцінити своє положення в цьому списку, але не дозволить точно знати, хто і скільки днів хворів.
Використання умови відбору. Додатковим засобом, що забезпечує відбір даних по заданому критерію, є так звана умова відбору. Відповідний рядок є в нижній частині бланка запиту за зразком. Для кожного поля в цьому рядку можна задати індивідуальну умову. На рис. 13 представлений приклад, в якому ми хочемо відібрати з довідника номерів готелю номери типу «люкс».
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Рис. 13. Робота умови відбору.
 Інші види запитів. Ми розглянули запити на вибірку. Це найпростіші і, в той же час, найпоширеніші види запитів. Проте існують і інші види запитів, деякі їх яких виконуються на базі заздалегідь створеного запиту на вибірку. До них відносяться перш за все:
     запити з параметром (цікаві тим, що критерій відбору може задати сам користувач, ввести потрібний параметр при виклику запиту);
     підсумкові запити, призначення яких віддалено нагадує підсумкові функції електронних таблиць (проводять математичні обчислення по заданому полю і видають результат);
     запити на заміну — дозволяють автоматизувати заповнення полів таблиць;
     перехресні запити, що дозволяють створювати результуючі таблиці на основі результатів розрахунків, отриманих при аналізі групи таблиць;
     специфічні запити SQL — запити до серверу бази даних, написані на мові запитів SQL.
 Робота з формами
З одного боку, форми дозволяють користувачам вводити дані в таблиці бази без безпосереднього доступу до самих таблиць. З іншого боку, вони дозволяють виводити результати роботи запитів не у вигляді скупих результуючих таблиць, а у вигляді красиво оформлених форм. У зв'язку з таким розділенням існують два види формування структури форм: на основі таблиці і на основі запиту, хоча можливий і комбінований підхід. Це питання творчості.
Автоформи. На відміну від таблиць і запитів, які ми формували вручну, форми зручніше готувати за допомогою засобів автоматизації. Повністю автоматичними є засоби, які називаються автоформами. Існують три види автоформ: «в стовпець», стрічкові і табличні (рис. 14).
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Рис.14. Три види автоформ.
 Як видно з малюнків, автоформа «в стовпець» відображає всі поля одного запису — вона зручна для введення і редагування даних. Стрічкова автоформа відображає одночасно групу записів — її зручно використовувати для оформлення виводу даних. Таблична автоформа на вигляд нічим не відрізняється від таблиці, на якій вона заснована.
Для створення автоформи потрібно відкрити панель Формы у вікні База данных і скористатися командною кнопкою Создать. 
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У діалоговому вікні Новая форма, що відкрилося, вибирають тип автоформи і таблицю (або запит), на якій вона створюється. Після клацання на кнопці ОК автоформа формується автоматично і негайно готова до роботи, тобто до введення або відображення даних.
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  Зверніть увагу на те, що автоформа створюється тільки на одному об'єкті. Інші засоби створення форм дозволяють закладати в основу структури форми поля декількох таблиць або запитів. Якщо форма створюється тільки на одному об'єкті, вона називається простою формою. Якщо форма створюється на полях з декількох зв'язаних таблиць, то вона називається складною і представляє собою композицію з декількох форм.
 Створення форм за допомогою майстра. 
Автоматизовані засоби надає Майстер форм — спеціальний програмний засіб, що створює структуру форми в режимі діалогу з розробником. Майстер форм можна запустити з вікна База даннях:  Формы - Создание формы с помощью мастера.
1. На першому етапі роботи Майстра форм вибирають таблиці і поля, які увійдуть до майбутньої форми.
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З вікна Доступные поля слід перемістити потрібні поля у вікно Выбранные поля за допомогою кнопок вибору полів; натиснути кнопку Далее.
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2. На другому етапі вибирається зовнішній вигляд форми.
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3. На третьому етапі вибирається стиль оформлення форми.
[image: image33.png]Buibepre TpeSyenti T

Andbysro
[y

Mewaynaposssii
Haxaaian Gyara

Mponunerst
Prcosas Gymara
Prcyrok Cyn
Crannaprisii
eprex

omera <hsan | ganee> [oroso





4. На останньому етапі виконується збереження форми під заданим ім'ям. 
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Тут же можна включити перемикач Изменить макет формы, який відкриває тільки що створену форму в режимі Конструктора. Цим зручно скористатися в учбових цілях, щоб розглянути структуру форми на готовому прикладі.
 
Структура форми. Як видно з рис.15, форма має три основних розділу: область заголовка; область даних і область примітки. Лінії, що розділяють розділи, перетягуються по вертикалі за допомогою миші — це дозволяє змінювати розміри розділів так, як потрібно.
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Рис.15. Структура форми, створеної майстром.
 Розділи заголовка і примітки мають чисто оформлювальне призначення — їхній вміст напряму не пов'язаний з таблицею або запитом, на якому заснована форма. Розділ даних має змістовне значення — в ньому представлені елементи управління, за допомогою яких виконується відображення даних або їхнє введення. Розробник форми може розмістити тут додаткові елементи управління для автоматизації введення даних (перемикачі, прапорці, списки і інші, типові для додатків).
Елементи управління форми. Елементи управління, якими може користуватися розробник, представлені на Панелі елементів. Її відкривають клацанням на відповідній кнопці [image: image36.png]


 панелі інструментів Мicrosoft Ассеss або командою Вид - Панель элементов.
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Рис. Панель елементів.
 Вибір елемента управління виконується одним клацанням на його значку в Панелі елементів, після чого наступним клацанням в полі форми відмічається місце, куди він повинен бути поставлений. Разом з елементом в полі форми вставляється його приєднаний напис. За умовчанням цей напис стандартний, наприклад, для перемикачів це Перемикач 1, Перемикач 2 та ін. Редагуванням властивості елемента управління (доступ до властивостей відкривається через контекстне меню) можна дати елементу управління більш змістовний підпис.
Основними елементами оформлення форми є текстові написи і малюнки. Для створення у формі текстових написів служать два елементи управління: Надпись [image: image39.png]


 і Поле [image: image40.png]abl



. Як напис можна задати довільний текст. Елемент Поле відрізняється тим, що в ньому відображається вміст одного з полів таблиці, на якій заснована форма, тобто під час переходу від запису до запису текст може мінятися.
Для створення графічних елементів оформлення служать елементи управління Рисунок, Свободная рамка объекта і Присоединенная рамка объєкта. Малюнок вибирається з графічного файла і вставляється у форму. 
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 Елемент Свободная рамка объекта відрізняється тим, що це не обов'язково малюнок — це може бути будь-який інший об'єкт ОLЕ, наприклад мультимедійний. Елемент Присоединенная рамка об’єкта також якоюсь мірою може служити для оформлення форми, але його вміст береться не з призначеного файла, а безпосередньо з таблиці бази даних (якщо вона має поле об'єкта ОLЕ). Природно, що під час переходу між записами вміст цього елемента буде мінятися.
Дизайн форми. Тоді як таблиці бази даних глибоко приховані від сторонніх очей, форми бази даних — це засоби, за допомогою яких з нею спілкуються люди. Тому до форм пред'являються підвищені вимоги по дизайну.
Передусім, всі елементи управління форм повинні бути акуратно вирівняні. Це забезпечується командою Формат - Выровнять. Якщо потрібно рівномірно розподілити елементи управління по полю форми, використовують засоби меню Формат - Интервал по горизонтали або Формат - Интервал по вертикали.
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 Ручна зміна розмірів і положення елементів управління також можлива, але рідко приводить до якісних результатів. При роботі вручну використовують перетягування маркерів, які видно навкруги елемента управління в той момент, коли він виділений. Особливий статус має маркер лівого верхнього кутка. Звичайно елементи управління перетягуються разом з приєднаними до них написами. Перетягування за допомогою цього маркера дозволяє відірвати приєднаний напис від елемента.
Істотну допомогу при розробці дизайну форми надає допоміжна сітка. Її відображення включають командою Вид - Сетка. Автоматичну прив'язку елементів до вузлів сітки включають командою Формат - Привязать к сетки.
 
Управління послідовністю переходу. Користувач, для якого, власне, і розробляється форма, чекає, що введення даних в неї повинне відбуватися по елементах управління зліва направо і зверху вниз. Проте при проектуванні складних форм, коли в процесі дизайну елементи управління багато разів переміщаються з місця на місце, дуже легко переплутати їхню послідовність і створити незручний порядок введення даних.
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Рис. Діалогове вікно Последовательность перехода.
 Фізично послідовність переходу — це порядок переходу до наступного поля після закінчення роботи з попереднім. Вона легко перевіряється за допомогою клавіші ТАВ. Якщо при послідовних натисненнях цієї клавіші фокус введення «позначається» по всій формі, значить, послідовність переходу нераціональна і її треба правити.
Для управління послідовністю переходу служить діалогове вікно Последовательность перехода. У ньому представлений список елементів управління форми. Порядок елементів в списку відповідає поточному порядку переходу. Зміна порядку переходу виконується перетягуванням в два прийоми:
     клацанням на кнопці маркера зліва від назви виділяється елемент управління (кнопка миші відпускається);
     після повторного клацання з перетягуванням елемент переміщається на нове місце.
Закінчивши розробку макета форми, її потрібно закрити і зберегти під заданим ім'ям. Після відкриття форми у вікні База даних з нею можна працювати: переглядати або редагувати дані з базової таблиці. Перевірку послідовності переходу виконують клавішею ТАВ.
 
Робота із сторінками доступу до даних.
Сторінки (сторінки доступу до даних) — новий об'єкт баз даних, що увійшов до останньої версії Мicrosoft Ассеss. Як і форми, цей об'єкт служить для забезпечення доступу до даних, що містяться в базі, але тут йдеться про віддалений доступ, наприклад про доступ через Інтернет або через корпоративну мережу Інтранет.
За допомогою сторінок доступу до даних вирішується питання передачі даних з бази віддаленому споживачеві. Зазвичай бази даних мають дуже великі розміри, і безпосередньо передавати їх через повільні канали зв'язку непрактично. В той же час, більшість сучасних web-браузерів поки не мають функцій для роботи з базами даних, які розміщені на серверах. Таким чином, сторінки доступу виконують як би посередницьку функцію. Вони мають невеликий розмір, містять зручні елементи управління для навігації в базі даних, можуть бути записані у форматі коду НTML, передані по повільних каналах зв'язку і відтворені в стандартному браузері. У зв'язку з тим, що по формату вони є Web-документами, їх неважко вбудувати в будь-який Web-документ, наприклад, розмістити на Web-сторінці.
Від інших об'єктів бази даних сторінки доступу відрізняються тим, що мають подвійну природу. Інші об'єкти бази є внутрішніми. Так, наприклад, ми не можемо виділити ані таблицю, ані запит, ані форму у вигляді самостійного файлу. Ці об'єкти розміщуються десь всередині файлу бази даних, але операційна система комп'ютера працювати з ними не може, оскільки це не файли. З ними працює лише сама система управління базою даних. Сторінка ж представлена двома об'єктами: внутрішнім об'єктом бази (його можна редагувати) і зовнішнім об'єктом — файлом у форматі НТМL. Запис цього файлу відбувається при збереженні спроектованої сторінки доступу.
Створення сторінки доступу до даних. Для сторінок доступу, як і для форм, важливу роль грає зовнішній вигляд, тому створювати їх зручно за допомогою майстра. Майстер сторінок запускається клацанням на значку Создание страницы доступа к данным с помощью мастера.
[image: image44.png][ rOTEND : 6asa Aannbi (doprar Access 2000)
L Fompme W Koncrpycrop ) Conaars | <

=0l

O tebe || @

e R

Sopret

Oreers

Crpsne

Makpace!

& U8 Gl

Moaym

Tpynmet

| e —





1. На першому етапі роботи Майстра вибирають таблиці (або запити), в їхньому складі — поля, до яких повинна забезпечити доступ сторінка.
[image: image45.png]Mactep cTpaniy

Kakvie nona cneayeT A0BABHTE Ha CTRAHHUY?
LEF

onycrasTCA BuiGop HeCKoKX TaB7ML Wik 3anpOcoE.

Tabnmusi  3anpoces
[Banpoc: Amviicrpatop 3 —

Aocrymee nons; Bubpariee o

Horp
Mpzewe kricara
Nacropi_sari

=

Kl ¥

omera cbmen | ganee> [oroso





2. Другий етап роботи майстра призначений для управління групуванням даних. 
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 Ця можливість передбачена для доступу до баз, що містять великі об'єми даних. Якщо значення в деякому полі часто повторюються, має сенс об'єднати відповідні їм записи в групу. 
У результаті групування утворюється ієрархічна структура. Вона може мати декілька рівнів вкладення. Так, наприклад, всередині групи Юридична література можуть бути створені вкладені групи: Приватне право, Публічне право та ін.
Друга сторінка майстра надає елементи управління для вибору полів, по яких проводиться групування, і управління глибиною рівнів групування. Якщо переглянути в режимі Конструктора сторінку, що має рівні групування, то можна переконатися, що для кожного рівня групування в структурі об'єкта утворюється окремий розділ, тобто різні рівні групування можуть бути доповнені різними елементами управління екранній Web-форми.
3. На третьому етапі вибирається метод впорядкування (сортування) даних, що відображаються. Можливе завдання до чотирьох полів сортування, причому сортування можливо як по зростанню, так і по спаданню.
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4. На останньому етапі виконується збереження сторінки під заданим ім'ям. Тут же можна перейти в режим Конструктора, включивши перемикач Изменить макет страницы. У разі зміни макета до сторінки можна застосувати одну з тем оформлення, що входять до складу пакету Мicrosoft Оffice. 
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 Теми оформлення представляють собою сукупності стилів оформлення текстів, фонових узорів і специфічних елементів оформлення сторінки (маркерів, ліній і інших).
Редагування сторінки доступу до даних. Редагування створеної сторінки доступу виконується в режимі Конструктора тими ж прийомами, які були описані для форм. Основними відмінностями є:
      наявність більшої кількості розділів (пов'язано з можливістю групування);
      розширений склад елементів управління на Панелі елементів (Вид - Панель элементов);
      інший механізм перетягування елементів управління і приєднаних написів (елементи управління перетягуються разом з приєднаними написами, але приєднані написи перетягуються окремо від елементів управління).
 Робота із звітами
Звіти багато в чому схожі на форми і сторінки доступу до даних, але мають інше функціональне призначення — вони служать для форматованого виводу даних на друкуючі пристрої і, відповідно, при цьому повинні ураховувати параметри принтера і параметри використовуваного паперу.
Велика частина того, що було сказано про форми, відноситься і до звітів. Тут також існують засоби автоматичного, автоматизованого і ручного проектування. Засоби автоматичного проектування реалізовані автозвітами (База данных - Создать - Новый отчет > Автоотчет: в столбец). 
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У вікні Новый отчет слід вибрати, наприклад, Автоотчет: в столбец, у полі Выберите в качестве источника данных таблицу или запрос виберіть потрібну таблицю чи запит і натисніть ОК.
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 Окрім автозвітів «в стовпець» існують «стрічкові» автозвіти. Різницю між ними неважко побачити, поставивши експеримент.
Засобом автоматизованого створення звітів є Майстер звітів. Він запускається подвійним клацанням на значку Создание отчета с помощью мастера, вибравши вкладку Отчеты.
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 Майстер звітів працює в шість етапів. При його роботі виконується вибір базових таблиць або запитів, на яких звіт базується, вибір полів, що відображувалися в звіті, вибір полів групування, вибір полів і методів сортування, вибір форми друкарського макета і стилю оформлення.
Структура готового звіту відрізняється від структури форми тільки збільшеною кількістю розділів. Окрім розділів заголовка, примітки і даних, звіт може містити розділи верхнього і нижнього колонтитулів. Якщо звіт займає більше однієї сторінки, ці розділи необхідні для друку службової інформації, наприклад номерів сторінок. Чим більше сторінок займають звіт, тим важливіша роль даних, що виводяться на друк через ці розділи. Якщо для якихсь полів звіту застосовано групування, кількість розділів звіту збільшується, оскільки оформлення заголовків груп виконується в окремих розділах.
Редагування структури звіту виконують в режимі Конструктора (режим запускається кнопкою Конструктор у вікні База данных). Прийоми редагування ті ж, що і для форм. Елементи управління в даному випадку виконують функції елементів оформлення, оскільки друкарський звіт не інтерактивний об'єкт, на відміну від електронних форм і Web-сторінок. Розміщення елементів управління виконують за допомогою Панелі елементів (Вид - Панель элементов), яка по складу практично не відрізняється від Панелі елементів форми. Важливою особливістю звітів є наявність засобу для вставки в область верхнього або нижнього колонтитула поточного номера сторінки і повної кількості сторінок. Цю операцію виконують за допомогою діалогового вікна Номера страниц (Вставка - Номера страниц).
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 Питання для самоконтролю
1. Що таке база даних?
2. Що таке система управління базами даних?
3. Що розуміють під поняттям візуалізації інформації бази даних?
4. Що таке структура бази даних?
5. Що складає структуру найпростішої бази даних?
6. Які є властивості полів бази даних?
7. Які є типи даних?
8. Для чого призначений тип поле Мемо, поле об'єкта OLE?
9. Охарактеризуйте поняття безпеки бази даних.
10. Які є режими роботи з базами даних?
11. Які є об'єкти бази даних?
12. Що є основним об'єктом бази даних?
13. Для чого призначені запити?
14. Чим відрізняються основні таблиці від результуючих?
15. Для чого призначені форми?
16. Які види форм Вам відомі?
17. Для чого призначені звіти?
18. Для чого використовуються спеціальні об'єкти Сторінки?
19. Для чого призначені макроси і модулі?
20. У чому полягає розробка технічного завдання для проектування бази даних?
21. Що таке схема даних? У чому полягає розробка схеми даних?
22. Що таке ключове поле та для чого його використовують?
23. Які існують можливі типи зв'язків між таблицями?
24. Як завантажити Мicrosoft Ассеss2003?
25. З чого складається головне вікно програми  Мicrosoft Ассеss2003?
26. Яким засобом краще скористатися при створенні таблиці у програмі Мicrosoft Ассеss2003?
27. Як заповнити створену таблицю даними?
28. Як створюються міжтабличні зв'язки?
29. Що дозволяють міжтабличні зв'язки?
30. Як створити запит на вибірку?
31. Як створити параметричний запит?
32. Як створити підсумковий запит?
33. Як створити автоформу та які види автоформ Ви знаєте?
34. Як створити форму за допомогою майстра?
35. Яку структуру має форма?
36. Як створити автозвіт?
37. Як створити звіт за допомогою майстра?
38. Як створити файл нової бази даних в Microsoft Access?
39. Як створити таблицю в режимі Конструктора?
40. Як представляються об’єкти і зв’язки між ними в реляційній моделі?
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